
Offre d’emploi 

Agent de service hôtelier 
à la résidence Bon Accueil 

 
 

Type d’emploi : contrat à durée déterminée 

Temps de travail : Non Complet – 27,67/35ème  

Date prévue du recrutement : 31 mars 2025 

 

CONTEXTE 

La résidence Bon accueil est une résidence autonomie pour personnes âgées. Cette structure 
comprend 64 logements pour 75 places autorisées. 
La résidence confectionne les repas midi et soir du lundi au dimanche pour environ 65 résidents. 

La résidence est composée d’une équipe de : 1 responsable, 1 référent administratif / accueil, 3 agents 
de service hôtelier, 1 animateur, et d’un service restauration collective de 3 cuisiniers sur le site. 

 

DÉFINITION DU POSTE 

Mission, cadre et contexte du poste 

Placé/e sous l’autorité hiérarchique du responsable de la résidence Bon accueil, l’agent de service 
hôtelier travaille au sein de la résidence. Il/elle est chargé/e d’entretenir les parties communes de la 
résidence, assurer le service hôtelier en salle de restauration, veiller à la sécurité et au confort des 
résidents, participer à la vie de l’établissement. Travail possible le weekend. 

Activités principales 

- Entretien des parties communes de l’établissement 
- Assurer le service hôtelier en salle de restauration 
- Veiller à la sécurité et au confort des résidents 
- Participer à la vie des établissements et du service 

 

Profil recherché : 

Connaissance du fonctionnement d'une 
résidence autonomie 
Connaissance du public âgé 
Bonne approche de l'accompagnement social 
Maîtriser les aspects techniques de l'hôtellerie 
et de l'entretien 
Habiter dans les 15 minutes autour de la 
résidence pour assurer l’astreinte 

Savoir être et savoir-faire : 

Sens du contact et goût au contact humain 
Polyvalence - capacité d'adaptation 
Capacité à prendre du recul - Distanciation 
Travailler en équipe 
Disponibilité 
Sens de l'initiative 
Sens des responsabilités 
Capacité d'anticipation 
Travailler en situation d'urgence

 

 


